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Voorwoord: ICT beleidsplannen op schoolniveau

In de schoolbeleidsplannen wordt vooral aandacht besteed aan het beschrijven van de onderwijskundige visie en de doelstellingen voor ICT, die hier uit voortkomen. 

a. Visie


Visie op ICT hangt nauw samen met de onderwijskundige opvattingen van de school over de inrichting en organisatie van leerprocessen voor leerlingen. Uitgangspunt voor de inzet van ICT zijn dus pedagogische en didactische opvattingen over de condities die een school wil scheppen voor leren. Na het vaststellen van de visie is één van de belangrijkste randvoorwaarden voor het succesvol realiseren van het beoogd gebruik, de deskundigheid van leraren.

b. Schoolbeleidsplan t.a.v. ICT


Dit ICT beleidsplan wil sturing geven aan het implementeren van ICT toepassingen, zodat de kwaliteit van het onderwijs (leerkracht, leerling en schoolorganisatie) verbetert. Elke school houdt zijn eigen verantwoordelijkheid voor de kwaliteit, dus ook voor de integratie van ICT in hun onderwijs. Dit ICT-beleidsplan geeft de kaders en de grote lijnen aan.

c.
Relatie met bovenschools ICT beleidsplan:

Het bovenschools beleidsplan geeft de algemene visie en doelen weer, en dit wordt door de verschillende scholen onderschreven. De scholen maken een keuze door het stellen van prioriteiten. Dit geven ze weer in het beleidsplan op schoolniveau.. Door het onderschrijven van het bovenschools beleidsplan zullen de scholen deze ook binnen 5 jaar uitvoeren.. Dat betekent dat behalve het stellen van prioriteiten een verwijzing naar het bovenschools ICT beleidplan voldoet. 

Op Veenplasniveau is een standaard inhoudsopgave ontwikkeld. De ICT-coördinator en de directie kunnen aan de hand van deze standaard hun eigen schoolspecifieke beleidsplan schrijven.
De scholen wordt met nadruk geadviseerd de plannen beperkt van omvang te laten zijn en beschrijvingen zo concreet mogelijk te laten zijn. Het zijn vooral activiteitenplannen. Jaarlijks worden de activiteitenplannen geëvalueerd en worden nieuwe activiteiten beschreven.

1. Uitgangspunten

1.1 Visie

Hierin komt de visie van school te staan en de relatie die ICT heeft met deze visie.
Welke bijdrage levert ICT om de visie van de school uit te dragen?


1.2 Doelstellingen van het schoolplan t.a.v. ICT

Mogelijk dat deze punten ook al in het schoolplan beschreven staan.
Stel de doelstellingen op voor de periode van het beleidsplan (tot 2015) en maak hierin onderscheid in korte (huidige schooljaar) en lange ( komende schooljaren) termijn doelen.

Omschrijf de doelen zo concreet mogelijk, S.M.A.R.T.:
Specifiek; De doelstelling moet eenduidig/helder zijn 
Meetbaar; Onder welke (meetbare/observeerbare) voorwaarden of vorm is het doel bereikt 
Acceptabel; Gaat de doelgroep en/of management deze doelstelling accepteren 
Realistisch; De doelstelling moet haalbaar zijn 
Tijdgebonden; Wanneer (in de tijd) moet het doel bereikt zijn


1.3 Monitoring

Monitoring is het regelmatig en systematisch bekijken of men nog op koers zit. Zo niet, hoe het dan moet worden bijgestuurd.


1.3.1. Door de ICT coördinator en management systematisch ICT op de agenda van de teamvergadering zetten. Denk aan: 
· Gebruik hardware: digitaal schoolbord, beamer, laptop, gebruikersregels, onderhoud
· Software: methode (on-) gebonden software 
· Communicatie: website, mail, veilig internet

· Dotcomschool: klassenadministratie, LVS
· ICT & zorg: remediërende programma’s 
· Kennisdelen, personeelsschijf, Veenplasportaal

· Scholingsbehoefte
1.3.2. Vastgesteld overleg tussen directie en ICT coördinator
1.3.3. Bijhouden van een “inventarisoverzicht” waarin beschreven staat wat men aan hard- en software heeft

1.3.4. Jaarlijks in de periode juni – augustus evalueren, waarbij de behaalde resultaten worden afgezet tegen de visie en de doelen van de school zoals die in het ICT beleidsplan van de school en het schoolplan staan. Wat is de bijdrage geweest van ICT aan de ontwikkeling van de school?
1.3.5. Aan het einde van ieder schooljaar een plan opstellen waarin concreet wordt aangegeven welke doelen voor het daaropvolgende schooljaar worden gesteld en welke daar aan verbonden acties er ondernomen zullen worden.

1.4 Rol van de ICT coördinator

Een taakverdeling m.b.t. ICT is van groot belang. Het volgen en doorvoeren van ontwikkelingen, het implementeren van nieuwe hardware en software, het scholen van personeel zijn enkele zaken waarover duidelijkheid moet bestaan wil ICT op school goed tot zijn recht komen.

Er is een algemene taakomschrijving van een ICT-er binnen De Veenplas (zie bijlage 1) deze wordt desgewenst aangepast naar de situatie op school.
Ook staat in hoofdstuk 6 van het Veenplas ICT beleidsplan beschreven welke rollen en verantwoordelijkheden er zijn op ICT gebied.


2. Analyse huidige situatie

In dit hoofdstuk worden verschillende zaken, m.b.t. de huidige ICT situatie, in kaart gebracht. In het bovenschoolse beleidsplan staat beschreven hoe de ICT situatie er over het algemeen uitziet binnen De Veenplas. Deze opsomming kan als leidraad gebruikt worden.

2.1 Infrastructuur en hardware

Iedere school heeft een netwerk. Hoe is dit netwerk opgebouwd?
Denk hierbij aan:

· Locaties

· Bekabeling en draadloze omgeving

· Server

· Routers en access points

· Plattegrond van de school waarop de infrastructuur getekend is.


Welke hardware is aanwezig?
Denk hierbij aan:

· Aantal en type pc’s (zie ook eigen hardware overzicht)

· Aantal en type laptops

· Digitale schoolborden

· Printers

· Camera’s, scanners, beamers

Van belang bij deze apparatuur is ook de afschrijvingstermijn en/of vervangingscyclus. Deze is opgenomen in de financiële paragraaf van het bovenschoolse ICT beleidsplan.


2.2 Onderhoud en beheer 

In deze paragraaf wordt beschreven hoe de situatie is m.b.t. het technisch beheer en het onderhoud.
Denk hierbij aan:

· Wie is de systeembeheerder (Emjee)?

· Wie hebben rechten om aanpassingen door te voeren in het systeem?

· Welke afspraken zijn er gemaakt m.b.t. het gebruik van ICT?

· Hoe is het onderhoud geregeld, waar liggen de verantwoordelijkheden?
Onder onderhoud wordt verstaan het onderhoud van het systeem; structureren en opschonen van data op de server, mail, Internet, … 
Ook verstaan we hieronder het onderhouden van de hardware; schoonmaken van pc’s en randapparatuur, printers, digitale schoolborden, beamers, werkplekken.
· De website


2.3 Administratief

Denk hierbij aan allerlei administratieve zaken waarbij ICT een rol speelt.

· Administratie- en leerlingvolgsysteem. Wie werken hiermee, welke afspraken zijn gemaakt.

· Licentie- en contractbeheer

· Digitalisering van dossier

· Digitalisering van rapportage

· Uitwisseling van gegevens (Cito, DOD, Bron, ….)


2.4 Onderwijskundig

Denk hierbij aan allerlei onderwijskundige zaken waar ICT een rol speelt.

· Welke hard- en software wordt gebruikt (verwijs naar de overzichten)?

· Hoe is de intensiteit van het gebruik?

· Hoe ziet het klassenmanagement eruit m.b.t. ICT?

· Welke afspraken zijn er gemaakt rond het gebruik van hardware, software en Internet?

· Welke rol speelt ICT bij ontwikkelingen in de school?


2.5 Training en opleiding


· Welke vaardigheden horen leerkrachten en leerlingen te beheersen (zie hiervoor ook het document op de website).

· Wie bewaakt de voortgang van ICT gebruik (wordt ICT zo optimaal mogelijk ingezet en wat is daar voor nodig)?

· Welke expertise is er in school aanwezig (SMART deskundige, DCS specialist, Ambrasoft deskundige, ….)
· Welke behoeften zijn er op het gebied van scholing m.b.t. ICT?


3. Gewenste situatie

In dit hoofdstuk wordt beschreven wat de gewenste situatie is m.b.t. de punten die in hoofdstuk 2 beschreven staan. Kijk hierbij ook naar het bovenschoolse ICT beleidsplan waar ook punten beschreven staan die mogelijk van toepassing zijn op de school.
Koppel deze wensen aan de doelen die gesteld zijn in hoofdstuk 1. 

Hanteer dezelfde verdeling als in hoofdstuk 2:

3.1 Infrastructuur en hardware

3.2 Onderhoud en beheer
3.3 Administratief
3.4 Onderwijskundig
3.5 Training en opleiding
4. Uitwerking korte termijn

Werk de doelen en gewenste situatie voor de korte termijn (komend schooljaar) uit in een concreet en realistisch plan.

De doelen staan al S.M.A.R.T. omschreven, denk ook aan:

Wat

is er nodig?
Wie

gaat/gaan het uitvoeren?
Wanneer

wordt het uitgevoerd?
Waar

wordt het uitgevoerd?
Hoe

wordt het uitgevoerd?

5. Financiële paragraaf

Dit hoofdstuk is meestal terug te vinden in de begroting. 
De meerjareninvesteringsplannen worden opgesteld door de directies. M.b.t. de ICT investeringen is het van belang dat de ict-er betrokken wordt bij het opstellen van de begroting. 

6. Communicatie

Communiceer dit beleidsplan naar het team en maak hen deelgenoot.
Dit beleidsplan is onderdeel van het schoolplan en zal als zodanig ook terecht komen bij het bevoegd gezag.


(Bijlage 1)

Taakomschrijving ICT-er

De taak van de ICT coördinator omvat: 

Beleid: 
· Het in overleg met de bovenschool ict-er (VIC), directeur en intern begeleider uitwerken van ICT-beleid (uitgangspunt: ICT is een hulpmiddel bij het realiseren van onderwijskundige doelstellingen); 
· In samenspraak met  VIC, schoolleiding en intern begeleider ontwikkelen van criteria voor beslissingen (methodekeus, software, investeringsomvang);
· Het ontwerpen van gebruiksregels en het toezien op het juiste gebruik van hard- en software;

· Beleid maken voor geordende bureaubladen voor de diverse gebruikers

Onderwijskundig:
· Verzamelen en verspreiden van relevante informatie (o.a. vakliteratuur);
· Het bijhouden van actuele ontwikkelingen op ICT gebied;

· Het, binnen de geldende collectieve investerings- en vervangingsafspraken, doen van voorstellen m.b.t. de aanschaf van hard- en software; 

· In samenspraak met VIC schoolleiding en intern begeleider doen van voorstellen voor invoeringsstrategieën; 

· Begeleiden van projecten betreffende automatisering; 

· Zorgdragen voor regelmatige evaluatie;
· Het begeleiden (assisteren en stimuleren) van gebruikers; 

· Het deelnemen aan de door de Veenplas georganiseerde ICT overleg momenten en scholingsbijeenkomsten.

Communicatie:

· Zorgdragen voor een personeelsmap met duidelijke mappenstuctuur;
· Zorgdragen voor een adequate communicatie tussen alle betrokkenen (intern); 
· Stimuleren en ondersteunen van een juist mail gebruik;
· Toezien op/ ondersteunen van onderhoud/ up to date / continuering website.
Technisch beheer:

· Bewaken aanschaf benodigde hardware; 

· Het zorgdragen voor het onderhoud van de hardware (schoonmaak computers/beeldschermen/beamers/digitale borden);
· Het aanmelden van hardwarestoringen bij de fabrikant (Dell-procedure);
· Het installeren van stand-alone software en dit bijhouden in een logboek;
· Ticket aanmaken  voor installeren netwerksoftware door externe beheerder (server + werkstations), rekening houden met testperiode;
· Zorgen voor efficiënt gebruik van de schijfcapaciteit door zelf en opdracht geven tot het regelmatig opschonen van oude bestanden; foto/video/geluid bestanden op de O- schijf;
· Het onderhouden van contacten met de systeembeheerder;
· Het onderhouden van contacten met de diverse leveranciers;
· Een meldpunt zijn bij problemen met hard- en software;
· Het melden van storingen aan de systeembeheerder en het bewaken van de oplossingsprocedure (ticketsysteem);
· Overzicht maken en bijhouden van de licenties van de aangeschafte software.
Het is een algemene beschrijvingen waar aan geen enkele vorm van ambulantie kan worden afgeleid. De ambulantie wordt bepaald door de directeur in overleg met de leerkracht die deze taak uitvoert.

Bepalend daarbij zijn de volgende criteria:

· De feitelijke inhoud van de taak op de specifieke school.

· De kennis van de uitvoerende leerkracht

· De formatie-inkomsten en verplichtingen.

· De visie van de school en het schoolplan

· De grootte van de school.

· …………………………..
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